
Angebot - Nr. 642299
Datum: 12.04.2019

Orchester Mediante
Kerstin Feldkamp
Quellenweg 96
 
D-26129 Oldenburg

Philipp Nauk
09546 / 9223 7970
Spedition

Bei Zahlung bitte Ihre Kunden-Nr.: 6489381 angeben!

Bearbeiter:
Telefon:
Versand per:
Ihr Zeichen:

Unsere Auftrags-Nr.: 201915.480835 / 954

Ihre Kundennummer: 6489381

Orchester Mediante
Kerstin Feldkamp
Quellenweg 96
 
D-26129 Oldenburg

Lieferanschrift:

PosNr Artikel Menge Einheit Einzelpreis Gesamtpreis

Vielen Dank für Ihre Anfrage. Nachfolgend möchten wir Ihnen unser Angebot in Bruttopreisen unterbreiten:

001.00 249998 1 Stück 3799,00 EUR 3.799,00 EUR

Adams Professional 26" Gen II Kupfer tiefgewölbt gehämmert Pedal Kesselpauke, gleichmäßig gepresster
Kupferkessel, 3 gebremste Rollen, Sockel und Haltestreben aus schwerem Gußaluminium gefertigt, verchromter
Stahlring zur Kesselaufnahme, Pedalsystem wird durch eine Feder im Sockel perfekt ausbalanciert, inkl.
Tonanzeiger

002.00 250001 1 Stück 3899,00 EUR 3.899,00 EUR

Adams Professional 29" Gen II Kupfer tiefgewölbt gehämmert Pedal Kesselpauke, gleichmäßig gepresster
Kupferkessel, 3 gebremste Rollen, Sockel und Haltestreben aus schwerem Gußaluminium gefertigt, verchromter
Stahlring zur Kesselaufnahme, Pedalsystem wird durch eine Feder im Sockel perfekt ausbalanciert, inkl.
Tonanzeiger

003.00. 1 1 Stück 0,00 EUR 0,00 EUR

Porto und Versandpauschale

Übertrag: 7.698,00 EUR

 

 

Raiffeisenbank Burgebrach
DE58 7706 2014 0000 0056 30
GENODEF1BGB

Thomann GmbH, Hans-Thomann-Str. 1, D-96138 Burgebrach

Sparkasse Bamberg
DE97 7705 0000 0000 1030 85
BYLADEM1SKB

Bank
IBAN
BIC

Thomann GmbH
Hans-Thomann-Str.1
D-96138 Burgebrach

info@thomann.de
Tel    +49 (0)9546 9223-66
Fax   +49 (0)9546 9223-24

Postbank Nürnberg
DE41 7601 0085 0283 5648 54
PBNKDEFF

Geschäftsführer: Hans Thomann
Amtsgericht Bamberg: HRB 5862
Sitz der Gesellschaft: Burgebrach

Deutsche Bank 24
DE19 7607 0024 0811 5008 00
DEUTDEDB760

USt.-IdNr.: DE 257375233
Steuernummer: 207/132/90050
WEEE-Reg.-Nr.: DE 18280160

Es gelten unsere umseitig abgedruckten Allgemeinen Geschäftsbedingungen.



Seite 2 zur Angebots-Nr.: 642299 vom 12.04.2019 an Kerstin Feldkamp (Kunden-Nr.: 6489381)

PosNr Artikel Menge Einheit Einzelpreis Gesamtpreis

WICHTIGER SPEDITIONS-HINWEIS:

Nach Versandausgang, bzw. Übergabe an die Spedition, benötigt die zuständige Spedition für die Zustellung
innerhalb von Deutschland in der Regel 4 - 5 Werktage (ohne Samstag). Die Zustellung nach Österreich beträgt
ca. 6  Werktage (ohne Samstag). (Weihnachten, Ostern, regionale Feiertage, etc. können diese Dauer
verlängern!).

Die Spedition kündigt sich nach unserer Versandübergabe/Versandbestätigung bezüglich des Zustelltermins
telefonisch bei Ihnen an. Da hierfür der bei uns hinterlegte Telefon-Kontakt genutzt wird, stellen Sie bitte sicher,
dass dieser Telefon-Kontakt passend ist oder ein solcher zu dieser Bestellbeauftragung an uns übermittelt
wurde.

Bitte beachten Sie, dass die Auslieferung grundsätzlich nur "frei Bordsteinkante" erfolgt!

Die Auslieferung im Speditionsbereich erfolgt von Montag bis Freitag in der Kernzeit zwischen 8 und 17 Uhr. Die
zuständige Spedition muss Ihnen ein Zeitfenster (Vor- bzw. Nachmittag) anbieten, welches kundenseitig leider
nicht beeinflusst werden kann. Manche Artikel - bspw. speziell Digitalpianos - müssen vor dem Einsatz mit
einigen Handgriffen aufgebaut werden.

Bitte prüfen Sie sofort bei Anlieferung die gesamte Bestellung auf äußerlich erkennbare TRANSPORTSCHÄDEN
(z. B. Löcher, Risse, eingedellte Kartonagen, etc.) und notieren Sie diese auf den Papieren des Fahrers! Mit Ihrer
Unterschrift quittieren Sie für den ordnungsgemäßen Erhalt der Sendung - die Spedition kann dann im
Anschluss nicht mehr haftbar gemacht werden.

Diese Angebotspreise verstehen sich bei geschlossener Abnahme der gesamten Menge o.g. Produkte. Die
Gültigkeit dieses Angebotes ist auf vier Wochen ab Erstellungsdatum beschränkt. Bitte beachten Sie, dass die
Produkte in diesem Angebot noch nicht für Sie reserviert sind und sich die Verfügbarkeit zwischen
Angebotserstellung und Auftragserteilung ändern kann. Falls nicht anders vereinbart gelten unsere AGB in der
jeweils gültigen Fassung. Weitere Informationen können Sie auch auf unserer Website www.thomann.de
abrufen.

Bei weiteren Fragen zu diesem Angebot wenden Sie sich bitte direkt an den oben genannten Bearbeiter.

Dieses Dokument wurde elektronisch erstellt und ist ohne Unterschrift gültig.

---

Übertrag: 7.698,00 EUR
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Seite 3 zur Angebots-Nr.: 642299 vom 12.04.2019 an Kerstin Feldkamp (Kunden-Nr.: 6489381)

PosNr Artikel Menge Einheit Einzelpreis Gesamtpreis

Warenwert: 7.698,00 EUR

 

Nettobetrag: 6.468,91 EUR

19,00% MwSt.: 1.229,09 EUR

Gesamtbetrag: 7.698,00 EUR
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§ 1 Allgemeines
1. Für die Geschäftsbeziehungen jeglicher Art zwischen der Thomann GmbH, Hans Thomann-Straße 1, 96138 

Burgebrach (nachfolgend „Musikhaus Thomann“ genannt) und dem Kunden gelten die nachfolgenden Allge-
meinen Geschäftsbedingungen in ihrer jeweils gültigen Fassung. Kunden können sowohl Unternehmer als 
auch Verbraucher sein. Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, 
die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen berufl ichen Tätigkeit zugerechnet wer-
den können (§ 13 BGB). Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Perso-
nengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen 
berufl ichen Tätigkeit handelt (§ 14 BGB).

2. Die Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern nur einen un-
verbindlichen Online-Katalog des Warensortiments dar. Durch Anklicken des Buttons „Kaufen“ gibt der Kunde 
eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Eine Bestätigung des Eingangs der 
Bestellung folgt unverzüglich nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt erst mit unserer 
separaten Auftragsbestätigung zustande. Der Vertragstext wird gespeichert und die Bestelldaten und die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen werden dem Kunden per E-Mail zugesandt. Alle früheren Bestellungen 
können vom Kunden im Login-Bereich eingesehen werden.

3. Das Musikhaus Thomann behält sich vor, die versprochene Leistung nicht zu erbringen, wenn sich nach Ver-
tragsschluss herausstellt, dass die Ware nicht verfügbar ist, obwohl ein entsprechendes Verpfl ichtungsge-
schäft abgeschlossen wurde. In einem solchen Fall erhält der Kunde unverzüglich Nachricht. Eventuell bereits 
erbrachte Gegenleistungen werden unverzüglich erstattet. Weitere Ansprüche gegen das Musikhaus Thomann 
sind ausgeschlossen.

4. Vertragssprache ist Deutsch.
5. Im Einzelnen durchläuft der Kunde bei einer Bestellung im Onlineshop folgende technische Schritte:

• Klick auf Schaltfl äche „zur Kasse gehen“ im eingeblendeten Warenkorb
• Weiterleitung auf allgemeine Bestellübersichtseite (thomann.de Kasse), auf der im Folgenden die einzelnen 

Kaufschritte durchlaufen werden
• Schritt 1 Auswahl der „Rechnungs- und Lieferadresse“ (für den Fall, dass der Kunde kein Kunden-Konto 

besitzt und eingeloggt ist; andernfalls sind Rechnungs- und Lieferadresse hinterlegt);
- Eingabe der „Rechnungsadresse“;
- Fallen Rechnungsadresse und Lieferadresse auseinander können Sie durch Anklicken der Checkbox 

eine „abweichende Lieferanschrift eingeben“
• Schritt 2 Es werden im nächsten Abschnitt „Alle Positionen Ihrer Bestellung“ übersichtsartig angezeigt; 
 es besteht die Möglichkeit, den Inhalt des Warenkorbs zu ändern
• Schritt 3 Auswahl der „Zahlungsart“ (durch Anklicken der gewünschten Zahlungsart)
• Schritt 4 Möglichkeit „Weitere Optionen“  durch Anklicken  auszuwählen (abweichende Lieferadresse, Ver-

sandtermin, Thomann-Gutschein einlösen, Kommentar/Hinweis zur Bestellung)
• Abschluss der Bestellung durch Klick auf „Kaufen“-Button

Zum jeweils vorgenannten Bestellschritt gelangt der Kunde über die geläufi gen Funktionen seines Internet-
browsers.

§ 2 Lieferung
1. Wenn der Kunde Unternehmer (§ 14 BGB) ist, erfolgt die Lieferung grundsätzlich auf Gefahr des Kunden. Dies 

gilt auch bei Teillieferungen. Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, so geht die Gefahr des zufälli-
gen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der verkauften Sache auch beim Versendungskauf erst 
mit der Übergabe der Sache auf den Kunden über. Der Übergabe steht es gleich, wenn der Käufer in Verzug 
der Annahme ist. Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse.

2. Sämtliche Preise sind Barzahlungspreise inkl. Mehrwertsteuer zuzüglich eventuell anfallender Verpackungs- 
und Transportkosten.

3. Die Lieferung innerhalb Deutschlands kostet pro Bestellung 2,99 Euro. Ab einem Bestellwert von 25,00 Euro 
versenden wir innerhalb Deutschlands versandkostenfrei. Die Versandkosten in andere Länder sind unter Ver-
sandkosten zu fi nden. Bei Lieferungen in Drittländer fallen zusätzliche Zölle und Gebühren für den Kunden an.

4. Die Ware ist umgehend nach Empfangnahme durch den Kunden oder seinen Beauftragten auf Transportschä-
den zu untersuchen, wenn der Kunde Kaufmann im Sinne des HGB ist. Feststellbare Transport- und Verpa-
ckungsschäden muss sich der Kunde, der Kaufmann im Sinne des HGB ist, bei Annahme der Ware von dem 
Transportunternehmen schriftlich bestätigen lassen und diese anzeigen. Kunden, die Verbraucher sind, bitten 
wir rechtlich unverbindlich, uns offensichtlich erkennbare Transportschäden ebenfalls zu melden.

§ 3 Gesetzliches Widerrufsrecht
1. Widerrufsrecht

Sofern der Kunde Verbraucher (§ 13 BGB) ist, hat er das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grün-
den diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem der Kunde 
oder ein von ihm benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen hat.
Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss der Kunde uns (Thomann GmbH, Hans-Thomann-Straße 1, 96138 
Burgebrach, Telefon: 09546-9223-68, Fax: 09546-9223-8399, E-Mail: sc.kundenservice@thomann.de) mittels 
einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über seinen Entschluss, 
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Er kann dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwen-
den, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

2. Folgen des Widerrufs 
Wenn der Kunde diesen Vertrag widerruft, haben wir alle Zahlungen, die wir von ihm erhalten haben, ein-
schließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Kunde 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt hat), unver-
züglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den 
Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-
mittel, das auch der Kunde bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, es wurde aus-
drücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Kunden wegen dieser Rückzahlung Entgelte 
berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis  
der Nachweis durch den Kunden erbracht wird, dass  die Waren zurückgesandt wurden, je nachdem, welches 
der frühere Zeitpunkt ist.
Der Kunde  hat die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an 
dem er uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichtet, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die 
Frist ist gewahrt, wenn der Kunde die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendet. Wir tragen die 
Kosten der Rücksendung der Waren.
Der Kunde muss für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf 
einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Um-
gang mit ihnen zurückzuführen ist. 

3. Ausschluss des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei
• Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder 

Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse 
des Verbrauchers zugeschnitten sind,

• Lieferung von versiegelten Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur 
Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

• Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die 
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

• Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Verträgen.

§ 4 Thomann 30 Tage Money Back Garantie (Erweitertes Rückgaberecht)
1. Zusätzlich zum gesetzlichen 14-tägigen Widerrufsrecht bietet das Musikhaus Thomann für Verbraucher für 

die anschließenden 16 Tage eine Money Back Garantie. Der Kunde kann von uns erhaltene Ware ohne Anga-
be von Gründen innerhalb von 30 Tagen durch Rücksendung der Ware zurückgeben. Die Frist beginnt nach 
vollständigem Erhalt der Ware. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des 
Rücknahmeverlangens. Das Rückgaberecht kann nur durch Rücksendung der Ware ausgeübt werden, es sei 
denn, die Ware kann nicht als Paket versandt werden. Nicht paketversandfähige Waren werden bei Ihnen 
durch ein von uns beauftragtes Transportunternehmen abgeholt. Eine vorherige Kontaktaufnahme mit dem 
Customer Service (Kontakt siehe § 3, Punkt 1) ist daher empfehlenswert.

2. Die 30 Tage Money Back Garantie gilt sowohl für Fernabsatzverträge gemäß § 312c BGB, als auch für Artikel, 
die vor Ort im Musikhaus Thomann gekauft wurden.

3. Das Musikhaus Thomann trägt die Kosten der Rücksendung. Es stellt hierfür so genannte „Free-Way-Gutschei-
ne“ (keine Voraussetzung für die Übernahme der Rücksendekosten im Falle einer Rückgabe; bei Rücksendung 
ohne Free-Way-Gutschein bitten wir von Express- und unfreier Lieferung abzusehen) zur Verfügung. Nicht 
paketversandfähige Ware wird von einem von uns zu beauftragenden Transportunternehmen abgeholt. Im 
Rahmen des Rückgaberechts (30 Tage Money Back) kann das Musikhaus Thomann leider keine Rücksendekos-
ten von Kunden aus dem Ausland übernehmen.

4. Das Rückgaberecht besteht bei der Bestellung von eingeschweißten oder versiegelten Datenträgern wie CDs, 
Audiokassetten, Videos, DVDs, aber auch Zeitungen und Zeitschriften sowie Software nur dann, wenn die ent-
sprechende Ware in der Einschweißfolie bzw. mit einem unbeschädigten Siegel an uns zurückgesandt wird.

5. Das Rückgaberecht ist vollständig ausgeschlossen, soweit Waren nach Kundenspezifi kation angefertigt wer-
den, es sich um Meterware, Verschleißartikel (z. B. Saiten, Sticks, Drum-Felle, Kabel, Plektren, Blätter) oder Ar-
tikel handelt, die aus hygienischen Gründen nicht zurückgenommen werden können. (z. B. Mundharmonikas).

6. Macht der Kunde von seiner Möglichkeit der Rückgabe Gebrauch, ist das Musikhaus Thomann berechtigt, für 
die Zeit des Verbleibs der Ware beim Kunden eine angemessene Nutzungsvergütung zu verlangen.

7. Des Weiteren hat der Kunde, der von seinem Rückgaberecht Gebrauch macht, Musikhaus Thomann die Wert-
minderung oder den Wert der Ware zu ersetzen, soweit der Kunde die Ware nicht ordnungsgemäß zurücksen-
den kann, weil er die Verschlechterung, den Untergang oder anderweitige Unmöglichkeit zu vertreten hat. Dies 
gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie dem Kunden etwa im 
Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen kann der Kunde die Wertersatzpfl icht 
vermeiden, indem er die Ware nicht wie sein Eigentum in Gebrauch nimmt und alles unterlässt, was deren 
Wert beeinträchtigt.

8. Werden Einzelkomponenten eines Bundles oder Sets im Rahmen der 14-tägigen Widerrufsfrist oder der Tho-
mann 30 Tage Money Back Garantie zurückgegeben, werden die beim Kunden verbliebenen Artikel zum regu-
lären Verkaufspreis nachberechnet.

9. Bitte beachten Sie, dass die in § 4 genannten Bedingungen nicht in den ersten 14 Tagen (gesetzliches Wider-
rufsrecht nach § 3 der AGB) der 30 Tage Money Back Garantie gelten, sondern nur in den darauf folgenden 
16 Tagen.

§ 5 Gewährleistung und Schadensersatz
1. Mängel oder Beschädigungen, die auf schuldhafte oder unsachgemäße Behandlung oder unsachgemäßen 

Einbau sowie Verwendung ungeeigneten Zubehörs oder Änderungen der Originalteile durch den Kunden oder 
einem vom Musikhaus Thomann nicht beauftragten Dritten zurückzuführen sind, sind von der Gewährleistung 
ausgeschlossen.

2. Ein auf Gebrauch beruhender Verschleiß ist von der Gewährleistung ebenfalls ausgeschlossen.
3. Nimmt der Kunde die Ware oder den Auftragsgegenstand trotz Kenntnis eines Mangels an, stehen ihm Ge-

währleistungsansprüche in dem nachstehend beschriebenen Umfang nur zu, wenn er sich diese ausdrücklich 
und in Textform (z.B. E-Mail) unverzüglich nach Empfang der Ware vorbehält.

4. Gewährleistungsansprüche wegen bestehender Transportschäden stehen dem Kunden nur zu, wenn er seiner 
Untersuchungs- und Anzeigepfl icht gemäß § 2 Ziffer 4 nachgekommen ist. Dies gilt nicht, wenn der Kunde 
Verbraucher ist.

5. Die Gewährleistungsfrist für neue Sachen beträgt 24 Monate. Die Frist beginnt mit Gefahrübergang zu laufen. 
Die Gewährleistungsfrist für gebrauchte Sachen beträgt abweichend 12 Monate, sofern Musikhaus Thomann 
nicht nach § 5 Ziffer 7, insbesondere für die Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit, eine unbeschränk-
te Haftung trifft. Ist der Kunde Unternehmer, so beträgt die Gewährleistungsfrist für neue Sachen ein Jahr und 
für gebrauchte Sachen sechs Monate ab Gefahrübergang, sofern Musikhaus Thomann nicht nach § 5 Ziffer 7, 
insbesondere für die Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit, eine unbeschränkte Haftung trifft.

6. Im Übrigen richtet sich die Gewährleistung nach den gesetzlichen Vorschriften.
7. Für andere als durch Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit entstehende Schäden haftet das Musik-

haus Thomann lediglich, soweit diese auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Handeln oder auf schuldhafter 
Verletzung einer wesentlichen Vertragspfl icht durch das Musikhaus Thomann oder eines Erfüllungsgehilfen (z. 
B. dem Zustelldienst) des Musikhauses Thomann beruhen. Eine darüber hinausgehende Haftung auf Scha-
densersatz ist ausgeschlossen. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberührt. Wird eine 
wesentliche Vertragspfl icht fahrlässig verletzt, so ist die Haftung des Musikhauses Thomann auf den vorher-
sehbaren Schaden begrenzt.

§ 6 Drei Jahre Thomann-Garantie 
Zusätzlich zur gesetzlichen Gewährleistung übernimmt das Musikhaus Thomann 3 Jahre Garantie nach Maß-
gabe der folgenden Regelungen: 

1. Das Musikhaus Thomann leistet Garantie für alle während eines Zeitraums von drei Jahren ab Gefahrüber-
gang auftretenden Mängel, die nachweislich auf einen Material- oder Herstellungsfehler zurückzuführen sind. 
Der Anspruch auf Garantieleistung steht nur dem Kunden, der Verbraucher ist, zu und kann nicht abgetreten 
werden.

2. Von der Garantie ausgenommen sind:
- Gebrauchtgeräte.
- Computerartikel und Zubehör, soweit sich nicht aus der jeweiligen Artikel-Beschreibung etwas anderes er-

gibt.
- Produkte, die einem gebrauchsbedingten oder sonstigem Verschleiß unterliegen.
- Mängel am Produkt, die auf Nichtbeachtung von Bedienungshinweisen, nicht bestimmungsgemäßen Ge-

brauch, anomale Umweltbedingungen, sachfremde Betriebsbedingungen, Überlastung oder mangelnde 
Wartung oder Pfl ege zurückzuführen sind.

- Mängel am Produkt, die durch Verwendung von Zubehör-, Ergänzungs- oder Ersatzteilen verursacht wur-
den, die keine Originalteile sind.

- Produkte, an denen Veränderungen oder Ergänzungen vorgenommen wurden.
- Geringfügige Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit, die für Wert- und Gebrauchstauglichkeit des Pro-

dukts unerheblich sind.
3. Die Behebung eines vom Musikhaus Thomann als garantiepfl ichtig anerkannten Mangels erfolgt in der Wei-

se, dass das mangelhafte Produkt nach unserer Wahl unentgeltlich repariert oder durch ein einwandfreies 
Produkt (ggf. auch ein Nachfolgemodell) ersetzt wird. Ersetzte Produkte oder Teile gehen in Eigentum des 
Musikhauses Thomann über.

4. Der Garantieanspruch muss innerhalb der Garantiezeit geltend gemacht werden. Hierfür ist das betroffene 
Produkt mit einer Rechnungskopie durch Anforderung eines so genannten „Free-Way-Gutscheines“ an das 
Musikhaus Thomann zurückzusenden.

5. Andere Ansprüche als das in diesen Garantiebedingungen genannte Recht auf Behebung der Mängel am Pro-
dukt werden durch diese Garantie nicht begründet.

6. Durch die Erbringung von Garantieleistungen wird die Garantiefrist für das Produkt weder verlängert noch 
erneut in Gang gesetzt.

7. Gewährleistungsrechte des Kunden nach § 5 und nach den gesetzlichen Vorschriften werden durch diese Ga-
rantiebedingungen nicht eingeschränkt.

§ 7 Fälligkeit und Zahlungsbedingungen
1. Die Rechnungen des Musikhauses Thomann sind – soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wurde – 

unverzüglich und ohne Abzug zahlbar. Die Zahlung erfolgt bei Anlieferung per Nachnahme gegen Barzahlung. 
Bestellungen per Vorauskasse werden erst nach Zahlungseingang versendet. Bei Kreditkartenzahlung erfolgt 
die eigentliche Abbuchung mit Erstellung der Rechnung und Versand der Ware. Direkt bei Absenden der On-
line-Bestellung durch den Kunden wird der Gesamtbetrag auf seiner Kreditkarte reserviert.

2. Die Ablehnung von Schecks und anderen unbaren Zahlungsmitteln behält sich das Musikhaus Thomann vor. 
Die Annahme erfolgt stets nur zahlungshalber. Zahlungen in fremder Währung werden gemäß Bankabrech-
nung gutgeschrieben. Bankgebühren sind vom Kunden zu tragen.

3. Kommt der Kunde mit der Bezahlung des Kaufpreises in Verzug, so ist die Summe des Kaufpreises während 
des Verzuges mit fünf Prozentpunkten über dem jeweiligen Basiszinssatz zu verzinsen. Falls dem Musikhaus 
Thomann ein höherer Verzugsschaden nachweisbar entstanden ist, ist das Musikhaus Thomann berechtigt, 
diesen geltend zu machen.

§ 8 Eigentumsvorbehalt
1. Bis zur vollständigen Bezahlung aller gegen den Kunden bestehenden Ansprüche, einschließlich aller beste-

henden Nebenforderungen, verbleibt die gelieferte Ware im Eigentum des Musikhauses Thomann, soweit der 
Kunde Kaufmann im Sinne des HGB ist. Bei Verträgen mit Verbrauchern behält sich das Musikhaus Thomann 
das Eigentum bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises vor.

2. Der Kunde ist nicht berechtigt, die Ware bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises an Dritte zu ver-
äußern oder sonstige, das Eigentum des Musikhaus Thomann gefährdende Maßnahmen zu ergreifen. Der 
Kunde tritt bereits jetzt seine künftigen Ansprüche gegenüber dem Erwerber in Höhe des zwischen Musikhaus 
Thomann und dem Kunden vereinbarten Kaufpreises samt Zinsen und Nebenforderungen an das Musikhaus 
Thomann ab. Das Musikhaus Thomann nimmt diese Abtretung an.

§ 9 Erfüllungsort und Gerichtsstand
1. Es gilt ausschließlich deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). Für den Fall, dass der Käufer 

Verbraucher ist, gilt dies nur insoweit, als nicht der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen des 
Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

2. Erfüllungsort für alle Leistungen aus der mit der Firma Musikhaus Thomann bestehenden Geschäftsbeziehun-
gen ist Burgebrach, soweit der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-
rechtliches Sondervermögen ist.

3. Sofern der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich/rechtliches Sonder-
vermögen ist, ist Bamberg ausschließlicher Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis mit dem 
Kunden oder aus diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen unmittelbar oder mittelbar ergebenden Strei-
tigkeiten.

§ 10 Schlussbestimmung
Sollten einzelne dieser Bestimmungen – gleich aus welchem Grund – nicht zur Anwendung gelangen, so wird 
dadurch die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt.

Stand Dezember 2016
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